
บทสัมภาษณ  คุณไทย  ทะประดิษฐ เจาของกิจการสปาในเมืองดูไบ 
ช่ือกิจการ / ประเภท Thai Health Club & Spa 
   Emirates Crescent Center 
   Relax Specialised Rehabilitation Center 
   รานสปาและนวดไทยแผนโบราณ 
ระยะเวลาดําเนินกิจการ 7 ป 
 
ธุรกิจสปาเปนท่ีนิยมมากในเมืองดูไบ ถาเราดูในสื่อและสิ่งพิมพตางๆจะพบวามีการลงโฆษณารานสปาและนวดไทยแผนโบราณเปนจํานวน
มาก แตจะมีใครทราบวาจะมีสักกี่รานท่ีดําเนินกิจการโดยคนไทยและประสบความสําเร็จ สามารถเปนท่ีภาคภูมิใจไดวา ไดสรางช่ือใหกับ
ประเทศไทย ทําใหสปาไทยเปนท่ีรูจักกันเปนอยางดี คุณไทย ทะประดิษฐเปนหนึ่งในผูท่ีมีสวนทําใหสปาไทยเปนท่ีรูจักในดูไบ เพราะเปน
เจาของรานสปาถึง 3 รานในดูไบ 
 
เรานัดพบคุณไทยเพื่อขอสัมภาษณในบรรยากาศสบายๆท่ีราน Thai Health Club & Spa หนึ่งใน 3 ของรานท่ีคุณไทยเปนเจาของ 
“ผมบอกกอนวา ผมถือวาตัวเองเปนคนทํางานคนนึงเทานั้น ไมใชนักธุรกิจใหญโตอะไร” คุณไทยออกตัว เม่ือเรากลาวช่ืนชมถึงความสําเร็จ 
“ผมอยูดูไบมามากวา 25 ปแลว ตอนแรกก็ไมไดทําธุรกิจอะไร ผมเริ่มตนจากการเปนลูกจางบริษัทธรรมดา แลวก็คอยๆมองหาลูทางท่ีจะทํา
อะไรสักอยาง จนเม่ือสัก 7 ปท่ีแลว ผมเห็นวาธุรกิจรานสปาและนวดแผนโบราณนาจะไปได เพราะตอนนั้นยังไมคอยมีใครเปด ผมเลย
ตัดสินใจเปดรานแรก แลวก็เปดรานท่ีสอง ท่ีสามตามมา ”  “ตอนแรกๆก็มีปญหาเยอะ เพราะภาพพจนของสปาหรือรานนวดไทยในสายตา
ของชาวตางชาติจะเปนลักษณะของการขายบริการทางเพศแทรกอยูดวย เรียกวาภาพพจนแยมาก ผมก็พยายามทําใหคนเห็นวาจริงๆแลวรานส
ปาหรือรานนวดไทยไมไดเปนอยางท่ีเคารูจัก รานเราเนนไปท่ีการรักษา treatment ตางๆใหลูกคาเกิดความสบายตัว และแกไขจุดท่ีลูกคามี
ปญหา พูดงายๆก็คือเราเปรียบเหมือนหมอนั่นแหละ แตเปนหมอแผนโบราณท่ีรักษาโดยการนวด” 
“ปญหาอื่นๆก็มีเชน ทางการท่ีนี่ออกกฎหมายใหแยกการบริการระหวางหญิงกับชาย หมายถึง หมอนวดหญิงก็นวดแตลูกคาผูหญิง สวนลูกคา
ผูชายก็ตองใหหมอนวดชายเปนคนนวด ซึ่งก็สรางความยุงยากและกระทบถึงรายไดพอสมควร  เพราะจริงๆแลวหมอผูหญิงจะหางายกวาและ
ลูกคาชายสวนใหญก็ชอบใหหมอผูหญิงนวด เพราะความนุมนวล ละเมียดละไม แตถาเราไมปฎิบัติตามก็โดนปรับ” คุณไทยตอบคําถาม เม่ือ
เราถามถึงปญหาท่ีพบเม่ือคิดจะเปดรานสปาท่ีนี่ “แตทางการเคาก็ยังพอมีทางออกใหเราอยูบางนะ คือใหเรา หมายถึงผูประกอบการสปา
รวมตัวกันเพื่อเสนอขอเรียกรองใหทางการหาทางออกท่ีสมประโยชนท้ังสองฝาย  โดยเราก็กําลังดําเนินการอยูโดยท่ีมีสถานกงสุลใหญ ณ 
เมืองดูไบคอยใหความชวยเหลืออยู รวมไปถึงการจัดประชุมในหมูพวกเราเพื่อหาทางแกไขภาพพจนของสปาไทยใหคนท่ัวไปมีความเขาใจ
ถึงสปาไทยมากข้ึน”  
“ผมมีพนักงานคนไทยท้ังหมด 63 คน ซึ่งผมก็เลี้ยงดูอยางดี รับผิดชอบทุกอยางต้ังแตเริ่มขอวีซา ใบอนุญาตทํางาน จนกระท่ังชีวิตความ
เปนอยูท่ีนี่ ผมม่ันใจวาพนักงานทุกคนมีความสุขดี ถึงแมจะมีคาใชจายมากหนอย ผมก็วาคุม เพราะโดยธรรมชาติของคนไทยเหมาะสําหรับ
งานบริการ ผมเคยพยายามฝกคนชาติอื่นๆแตก็ไมประสบความสําเร็จ ผมวาสปาไทยกับนวดไทยเนี่ยตองคนไทยเทานั้น ผมเลือกพนักงานดวย
ตัวเอง ขอท่ีสําคัญสําหรับผมก็คือผมเนนในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม พนักงานผมตองเปนคนดี หมายถึงวาตองมีใจรักในการทํางาน มีใจ
รักการบริการ มีความซื่อสัตย ตอหนาท่ี ไมหาผลประโยชนแอบแฝงเวลาทํางาน ถาคนไหนไมไดคุณภาพอยางท่ีผมตองการผมก็สงกลับ เสีย
เงินเทาไหรก็ยังดีกวามีพนักงานไมดีใหอยูทําลายภาพพจนของราน” คุณไทยตอบคําถามเม่ือเราถามถึงการคัดเลือกพนักงานของราน 
 
“สวนบรรยากาศของรานผมก็พยายามเนนความเปนไทยใหมาก ตกแตงดวยของไทยๆท้ังหมด สวนใหญแลวก็สั่งซื้อมาจากเมืองไทย เปนการ
สรางบรรยากาศแบบไทย ใหลูกคาประทับใจในเบ้ืองตน”  
 
สวนแนวโนมของธุรกิจสปาในเมืองดูไบกับขอคิดท่ีจะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีคิดจะเปดกิจการสปาท่ีเมืองนี้นั้น คุณไทยตอบวา “ อันดับ
แรกเลยผมอยากใหเนนเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมใหมาก ตองมีใจรักในธุรกิจท่ีคุณจะทํา อยาหวังเพียงแคกอบโกยผลประโยชนแลวก็ไป มี
หลายคนท่ีสักแตวาเปด แลวไมไดเนนท่ีคุณภาพ  หรือเปดเพื่อทําธุรกิจแอบแฝงประเภทอื่นซึ่งนอกจากทําใหอยูไดไมนานแลวยังเปนการ



ทําลายภาพพจนของธุรกิจนี้ดวย  ถาคุณทําดวยใจรักและมีคุณภาพ ลูกคาจะเขามาเอง โดยท่ีไมจําเปนตองโฆษณา เหมือนท่ีลูกคาผมชวยกัน
บอกปากตอปาก อีกอยางถาคุณจะทําธุรกิจกับคนอาหรับ คุณตองรูจักธรรมชาติของเคากอน คนอาหรับเปนคนท่ียึดถือคุณธรรมและความเปน
เพื่อนสูงมาก  ถาคุณสามารถสรางความไววางใจและความเช่ือถือกับเคาได คุณก็จะสามารถทําธุรกิจท่ีนี่ไดสบาย       สวนแนวโนมของธุรกิจ 
สปาท่ีนี่ ผมมองวายังไปไดอีกไกล เพราะคนเริ่มหันมาหาวิถีธรรมชาติมากข้ึนและชอบการรักษา ดูแลสุขภาพโดยท่ีไมตองพึ่งยา อีกอยางท่ี
ดูไบก็มีคนมาเท่ียวเพิ่มข้ึนทุกป ตลาดสปายังโตไดอีก ถาใครสนใจจะเปดและตองการขอมูลหรือความชวยเหลืออะไรท่ีผมชวยได ผมยินดี
ชวยเต็มท่ีครับ” คุณไทยกลาวท้ิงทายกอนท่ีเราจะจบการสัมภาษณในวันนี้  
 
 


